法令遵循自行評估表

單位：證券經紀部門                      適用範圍：□一般  (單位                     評估人員：

評估週期：每年至少一次(註)     抽測比例(人員或個案)：10％，最多20人(筆)，最少5人(筆)    評估日期：
	遵循事項條文
	遵循程序
	自行評估程序
	評估結果

	開戶、徵信規定

證券商管理規則第三十四條、第三十五條、臺灣證券交易所營業細則第七十五條、第七十五條之一、第七十六條、中華民國證券櫃檯買賣中心業務規則第四十五條、第四十五條之一、第四十七條、第四十八條、中華民國證券商業同業公會會員受託買賣有價證券徵信與額度管理自律規則、證券商內部控制制度標準規範

相關規定摘要：

一、證券商受託買賣有價證券，對客戶應建立下列之資料：一、姓名、住所及通訊處所。二、職業及年齡。三、資產之狀況。四、投資經驗。五、開戶原因。六、其他必要之事項。證券商對前項之資料，除應依法令所為之查詢外，應予保密。

二、證券商受託買賣有價證券，應依據前條之資料及往來狀況評估客戶投資能力；客戶之委託經評估其信用狀況如有逾越其投資能力，除提供適當之擔保者外，得拒絕受託買賣。

三、客戶為自然人者，除主管機關規定得代理者外，應親持身分證正本辦理開戶並當場簽章。
四、法人開戶應以雙掛號函證客戶依法登記所在地地址，查證是否授權開戶，非俟完成上開查證確認程序，不得受託買賣。

	辦理開戶及徵信之業務人員，應確實依左列規定程序確認係客戶本人親自開戶或授權開戶，並確實徵信。
	以下列任一方式：

1.對業務人員進行抽樣面試。

2.對業務人員進行抽樣筆試。

3.抽核當月或前月之開戶及徵信資料。
	

	受託買賣、交割及相關作業規定

證券商管理規則第三十五條、第三十八條、證券商負責人與業務人員管理規則第十八條、臺灣證券交易所營業細則第七十五條、第七十六條、第八十二條、第八十七條、第九十一條、中華民國證券櫃檯買賣中心業務規則第四十五條之一、第四十七條、第六十二條、第六十九條、第八十二條、第八十七條、中華民國證券商業同業公會會員受託買賣有價證券徵信與額度管理自律規則、證券商內部控制制度標準規範

相關規定摘要：

一、證券商受託買賣有價證券，應依據客戶資料及往來狀況評估客戶投資能力；客戶之委託經評估其信用狀況如有逾越其投資能力，除提供適當之擔保者外，得拒絕受託買賣。

二、客戶當日依證券商公會徵信與額度管理自律規則規定計算之買賣委託合計總金額，不得逾越其單日買賣額度。

三、營業員對往來金額較鉅且受託買賣達一定金額以上之客戶，應填寫受託買賣金額分層負責表，逐級報請權責主管批准，在核准額度內進行交易。

四、不得有下列行為：

（1） 為獲取投機利益之目的，以職務上所知悉之消息，從事上市或上櫃有價證券買賣之交易活動。

（2） 非應依法令所為之查詢，洩漏客戶委託事項及其他職務上所獲悉之秘密。
（3） 受理客戶對買賣有價證券之種類、數量、價格及買進或賣出之全權委託。
（4） 對客戶作贏利之保證或分享利益之證券買賣。
（5） 約定與客戶共同承擔買賣有價證券之交易損益，而從事證券買賣。

（6） 接受客戶委託買賣有價證券時，同時以自己之計算為買入或賣出之相對行為。
（7） 利用客戶名義或帳戶，申購、買賣有價證券。
（8） 以他人或親屬名義供客戶申購、買賣有價證券。
（9） 與客戶有借貸款項、有價證券或為借貸款項、有價證券之媒介情事。
（10） 辦理受託買賣有價證券時，有隱瞞、詐欺或其他足以致人誤信之行為。
（11） 挪用或代客戶保管有價證券、款項、印鑑或存摺。
（12） 受理未經辦妥受託契約之客戶，買賣有價證券。
（13） 未依據客戶委託事項及條件，執行有價證券之買賣。
（14） 向客戶或不特定多數人提供某種有價證券將上漲或下跌之判斷，以勸誘買賣。
（15） 向不特定多數人推介買賣特定之股票。但因承銷有價證券所需者，不在此限。
（16） 接受客戶以同一或不同帳戶為同種有價證券買進與賣出或賣出與買進相抵之交割。但依法令辦理信用交易資券相抵交割及接受客戶以同一帳戶於同一營業日為現款買進有價證券成交後，以現券賣出同種類有價證券，就相同數量部分相抵交割者，不在此限。

（17） 代理他人開戶、申購、買賣或交割有價證券。但為委託人之法定代理人，不在此限。
（18） 受理本公司之董事、監察人、受僱人代理他人開戶、申購、買賣或交割有價證券。

（19） 受理非本人開戶。但主管機關另有規定者，不在此限。
（20） 受理非本人或未具客戶委任書之代理人申購、買賣或交割有價證券。

（21） 知悉客戶有利用公開發行公司尚未公開而對其股票價格有重大影響之消息或有操縱市場行為之意圖，仍接受委託買賣。
（22） 招攬、媒介、促銷未經核准之有價證券或其衍生性商品。
﹙二十三﹚其他違反證券管理法令或經本會規定不得為之行為。
五、錯帳、更正帳號及客戶違約，應確實依規申報及處理。


	辦理開受託買賣、交割及相關後續作業之業務人員，應確實依左列規定程序執行業務。
	以下列任一方式：

1.對業務人員進行抽樣面試。

2.對業務人員進行抽樣筆試。

3.抽核當月或前月之交易資料。
	


註：金融控股公司之子公司每半年至少一次

單位主管：












  單位法令遵循承辦人員：
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